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Paris, le 9 Janvier 19I8.
LE PRESIDEAT DU CONSEIL .iwINISTRE DE LA GUERRE,
h MM. Fa o (4 3 ’ A PR s 7
le Suus-Secrétaire d’Btat de 1 Administration ®énerale

1e Sous-Secrétaire d'Btat de 1'Aéronautique

le Sous-Secrétaire d’'Etat du Service de Santé¢,

le Sous-Secrgtaire d'Etat de la Justice Militaire

le Sous-Secrétaire d'Btat des Effectifs

le Général Chef d’Etat-Major Général de 1’ Armée
{avant et Intérieur)

les Directeurs et Chefs de Service

les Gouvembeurs Militaires de Paris et LYON

les Généraux Commamant les Régions

Jo Général Commandant les troupes de 1’Afrigue du Nord

le Résident Général de France au Mardc.

Les comptesrendus que vous n'avez envoyés en exécution de la
Note 16.430 D du 20 Décembre m’ont procuré la satisfacticn ds

constater gque l'on est entré dans les voics prescrites, résolument
et en plein accord.

I1 est démontré que les affaives courantss,pouvant &tre trai-
tées en trois jours, sont la trés grande msjorité. Des mesures onb
été prises pour qu’aucun retard ne passe inapergu. Lrarriére ré-
vélé dans certains Services, a été 1iguidd. De nombreur s ook

d'affaires importantoes réglées avec décislon et avant fouve
1ité m*ont été signalées.

Plus déeisive encore que des constatations, ia preuve des oi-
forts entreprie contre 1'inertie et la routine results ¢& nomnren-
ses réformes pratigues dont vous mizyvez falt part.

Je ne puis misux faire que grouper ici certaines Ggs remal
ques suscitées par votire experience journaliére, Vous ne 1
pes d'en généraliser 1'application, dans la mesure oU slles

dent aux conditions locales.

y du téléphdne reste reconnu cumre ud des
Vacceicration des affaires. Ainsi que certad:
qu‘ d'eixrm%naa, lTe congeil d'utiliser toutes Les -
tériel disponible n’est pas on contradiction avec L

particuliéfes qui recommandent de ménager certzains ligneg}ﬁactue}w
lement surchargees, du reseau interurbain. Dsns ies oas Ou 1ies exi~
gences du service se trouvemt limitées par les possibilités matériel-
les, la conciliation eat affaire de commancement .

©

La liaison est & pratiquer % foug les degré
les conférences et les rapports ol les Chefs
et traitent en commun les affalres communss.
tériellement, autant qu’il est possible, le&s
occupations connexes. TLe Chef doit avoir toul
pour une signature ou Ges instructionsAuggsnt
11 reste plus & faire encore du coté d= la
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gservices veisins. Toute responsabilité n’est pas dégzagée par-
ce que l’on a pose une gquesiion en temps wvoulu. Si la réponse
taxds, 11 faut saveir la solliciter ef 1’ebhtenir.

I1 y & lieu de lutter contre 1l’axcés de genvralisation.
Le Chsf neldoit pas voulcir sout faire par luimime. 1L Coit
savoir déléguer une part de =2gn auterits 4 deg collaborateurs
qualifiés. Il doit décentraliser la signature ¢t abandonner &
des gubordonnés désignés, par lui, le viea de pidces d’impor-
tence secundalre. ‘

.

L’infériour n'a pas guasité pour se libeérer &= la voie
hiérarchique, mais le guperieur peus toujours prescrire la
suppression des,intgrmediairgs inutiles. Beaucoup de ES9ages
peuvent &tre sdresses dlemblee g lewr desgtinatairs, la confir-
mation venant ensuite par La vois réguliére. 3

£§££3ggg§:ggéé§ﬂT@E%ﬁg§§%gvggtaa%§ uffissnt & assurer,
arp i

il s
& la longue, un gain de 08 tungidérable.

Simplification de -'enregistrement & l’arrivée,
Accélération dans _a dissrijution du courrisr,
Décentralisation d4 1’enreg.strement au depart,

Mise en concordancs des neures de service du courrier
avec les horaires de la p:sté ou ¢es trains,

Groupement et orgaiisation’en ateliers, sous la surveil-
lance de véritables contrbmaltres qualifiés, du persunnel.se-~
orétaire et dactylographd, souvent %rop disséminé et laissé
pans direction. ey ¢ ' :

Bn néme temps que vous vous efforcerez d ‘appliquer
ece mesures et d’en expérimsnter 4& nouvelles, vous no manque-
rez pas de prendre toutes lss dispositions susceptibles de
faciliter un gontrdle permsnent sur le rendement du travail.
Tes timbros & date doivent &tre généralisés a tous
les échelons, les cabiers ¢'insvance tenus a jour, souvent
feuilletés et mis & profit par les Chefs de Service. Les af-
faires soumises & la signature ylus de trois jours apres leur
arrivée doivent 8tre accompagnses d’une fiche explicant les

causes du retard.

Aette surveillande de tous les instznts devra 8tre ren-
forcée par le renouvellement des inspections inopinées. Cel-
1es~-ci seront dfautant plus Zructueuges gqu’elles prundront une
forme plus pratique et qu’elles sistendront jusqu’aux rougges
les plus modestes cn apparence de la machiye administrative.

tucun détail ne doit échapper & 1’esil du naltre.

Je n’lignors vas que la tache est souven? lourqi et qu’il
n'y peus &tre falt hynneur que par un travail intensiz. La
L2 y . X 3 ke s
méthode et la vigilance que VoUS y CONSICIBAL méritent tous

mes remerciements.

’ . 7 s 4
s réalisés, J’al décidé de ne pas

Ehk raison des effort .
es pour certaines ne-

. . iy
augmenter les ganuctions justement inflige
gligences individuelles.

zes résuitats déjd obtenus me acnt garants que oes ef-
forts seront continués et que vous ne ToUS relécherez pas de
. P )
votre acsivité et de votre clairvoyance.

g. CIRBHNEBESCEAU.



